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MEDICAMENTOS NO USADOS Y CADUCOS EN ESTUDIANTES Y ACADEMICOS DE INSTITUCIONES
DE EDUCACION SUPERIOR PUBLICAS EN LA CIUDAD DE XALAPA, MEXICO

ASSESSMENT OF PRACTICES REGARDING THE HANDLING AND DISPOSAL OF UNUSED AND
EXPIRED MEDICATIONS AMONG STUDENTS AND FACULTY AT PUBLIC HIGHER EDUCATION
INSTITUTIONS IN XALAPA, MEXICO

RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo realizar un diagnéstico de los habitos en el manejo y la disposicion de residuos
de medicamentos no usados y caducos en estudiantes y académicos de instituciones de educacién superior (IES) publicas de
la ciudad de Xalapa, Veracruz, México. El desarrollo de esta investigacion permitié conocer algunas de las problematicas
existentes en cuanto a la inadecuada gestion de los medicamentos que ya no se usan o que han caducado, asi como la
importancia de su disposicion final pues, de otro modo, se convierten en desechos altamente téxicos. Este diagnodstico busco
contestar la siguiente pregunta de investigacion: ¢cuales son los habitos en el manejo y la disposicion de residuos de
medicamentos usados y caducos en estudiantes y académicos de IES publicas de la ciudad de Xalapa, México? Dentro de los
hallazgos destacados se encontrd que el 3% de los encuestados no ha tomado ningiin medicamento; el 22% padece alguna
enfermedad y requiere tomar medicamentos permanentemente; el 54% adquiere el medicamento por cuenta propia; el 78%
guarda el medicamento que no consume; el 72%, menciond que tira el medicamento caducado; y el 81% desconocio algun
centro de acopio de medicamento caduco.

Palabras clave: medicamentos, habitos, manejo, disposicion

ABSTRACT

The aim of this study was to assess the habits regarding the handling and disposal of unused and expired medications among
students and faculty at public higher education institutions (HEIs) in the city of Xalapa, Veracruz, Mexico. This study shed light
on some of the existing problems regarding the inadequate management of medications that are no longer used or have expired,
as well as the importance of their proper disposal; otherwise, they become highly toxic waste. This study sought to answer the
following research question: What are the habits regarding the handling and disposal of used and expired medication among
students and faculty at public HEIs in the city of Xalapa, Mexico? Among the key findings, it was discovered that 3% of
respondents have never taken any medication; 22% suffer from a medical condition and require long-term medication; 54%
purchase medication on their own; 78% keep medication they do not consume; 72% mentioned that they throw away expired
medication; and 81% were unaware of any collection centers for expired medication.

Keywords: medications, habits, management, disposal
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1. INTRODUCCION

El uso de medicamentos no esta delimitado por la edad, el género o algun grupo social. Todas las personas han
consumido algun medicamento, ya sea bajo la prescripcion médica o por el autoconsumo. Es importante sefalar
qgue los medicamentos no utilizados son guardados para ser utilizados mas tarde o, con el paso del tiempo,
caducan.

El manejo de medicamento caducado es un reto para la sociedad pues, en el mejor de los casos, terminan
en el basurero a cielo abierto, o bien en el drenaje. En ambos casos contaminan el ambiente. Para darnos una idea
del consumo de medicamento en México, en el sector publico, especificamente en el Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS), el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE) y el IMSS-
Bienestar, se entregaron 745 millones de piezas de medicamentos para 2024. Ademas, es importante agregar las
recetas en el sector privado y el autoconsumo.

La industria farmacéutica, por su naturaleza, deberia de ser uno de los sectores mas comprometidos en
coadyuvar en la mejora de las condiciones sociales y ambientales través de su actividad primordial, la investigacion
y el desarrollo de medicamentos, para mejorar las condiciones de salud de la sociedad. Ademas, deberia mejorar
las condiciones y el cuidado ambiental al dar un adecuado seguimiento a la gestion (manejo y disposicion final) de
los medicamentos que producen, distribuyen y comercializan.

En este sentido, la Organizacion Panamericana de la Salud ([OPS] 2026) menciona que los medicamentos
caducos deben ser incinerados a mas de 1,200 °C. Sin embargo, solo los paises industrializados cuentan con
equipo de incineracion con control adecuado. En México, el Centro Nacional para la Prevencion de Desastres
Naturales (CENAPRED) sefala que, en situaciones de emergencia, se puede considerar la incineracion de formas
farmacéuticas sodlidas caducas en incineradores de dos camaras que operan a temperatura de 850 °C con un
tiempo de retencion en la segunda camara de, por lo menos, dos segundos.

Por otro lado, el Sistema Nacional de Gestion de Residuos de Envases y Medicamentos A.C. ([SINGREM]
2022) menciona que los residuos recolectados son sometidos a procesos fisicos de trituracion y enviados a destino
final por coprocesamiento en el horno cementero. El concepto de coprocesamiento consiste en la destruccion
térmica con ganancia de energia. En otras palabras, a la par que el material es destruido, la energia contenida en
el mismo es aprovechada para otro fin. El Plan de Manejo de SINGREM busca que los residuos recolectados sirvan
como combustible alterno a los diferentes hornos cementeros, autorizados para este fin.

Retomando lo que menciona el SIGREM, existen diferentes formas de tratamiento para el desecho de
medicamento caduco, el problema es recolectarlo y ponerlo a disposicion de las instancias encargadas de su
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manejo, disposicion y destruccion. En términos generales, el desarrollo de esta investigacion permitié conocer una
de las problematicas existentes en cuanto a la inadecuada gestion de los medicamentos que han caducado, asi
como la importancia de su disposicion final.

1.1. Problematica

Los medicamentos llegan al medio ambiente a través de diferentes fuentes. Por ejemplo, excreciones
humanas y animales, basura doméstica, drenaje, entre otros. Una vez que los metabolitos de los medicamentos
llegan al medio ambiente, se infiltran en los mantos acuiferos, alcanzando las fuentes de agua potable. Durante
este proceso, los ciclos vitales de la flora y la fauna se ven alterados. La presencia potencial de medicamentos para
uso humano en el ambiente acuatico mostrd evidencia de la presencia de sustancias activas provenientes de
medicamentos en aguas tratadas; consecuentemente, se descubrié que el etinilestradiol EE2 contribuye a la
feminizacion de peces machos en los rios (Environmental Protection Agency [EPA], 2013).

La Secretaria de Salud (2016) sefiald que México es el pais con el mayor consumo de farmacos. Esto,
debido a la facilidad de adquisicion, la automedicacion, las altas tasas de padecimientos crénico-degenerativos en
la poblacion, la suspension del tratamiento médico por pronta mejoria, entre otras. La inadecuada gestion de los
residuos de medicamentos representa una problematica latente y evidencia la falta de una cultura de destruccion
de medicamento. Esta mala practica da como resultado la creciente existencia de residuos contaminantes
peligrosos en el agua y el suelo. Por lo tanto, las personas que tienen medicamentos en casa desconocen el
procedimiento para su destruccion y terminan en lotes baldios, drenajes, botes de basura o comercializados de
manera indebida.

De manera mensual, antes de la pandemia, el SINGREM (2022) recolectaba entre 50 y 60 toneladas de
farmacos al mes; es decir, 625 toneladas al afo. Esta cifra representa el 30% de todos los medicamentos
desechados anualmente. Alrededor de 12 millones de medicamentos caducos no son recuperados por las
autoridades sanitarias, de los cuales el 30% se desvia al mercado ilegal. Se estima que este mercado vende el 6%
de los medicamentos que se comercializan en el pais y, de ellos, el 30% son medicamentos caducos (Pazaran,
2014).

Desde la perspectiva econdmica, en 2024, la Secretaria de Economia (2025) reportd que el intercambio
comercial total de Productos Farmacéuticos en México fue de $11,534 millones ddlares. En este sentido, tres de
cada cuatro medicamentos caducados terminan en la basura o en el mercado negro sin pasar por procesos de
reciclaje ni acopio seguro. El rezago en la gestion de estos desechos incrementa la huella de carbono de la industria
farmacéutica y abre la puerta a la reventa clandestina de farmacos vencidos que circulan sin control ni garantia
(Calderon, 2025).
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2. METODO DE INVESTIGACION

Este estudio fue de enfoque cuantitativo con corte prospectivo y transversal. El objetivo fue realizar un diagndstico
de los habitos en el manejo vy la disposicion de residuos de medicamentos no usados y caducos en estudiantes y
académicos de instituciones de educacion superior (IES) publicas de la ciudad de Xalapa, Veracruz, México. Se
busco responder la pregunta ¢,cudles son los habitos en el manejo y la disposicion de residuos de medicamentos
usados y caducos en estudiantes y académicos de |ES publicas de la ciudad de Xalapa, Veracruz, México?

2.1. Muestra

En la investigacion participaron docentes y estudiantes de la modalidad escolarizada que cursaban sus
estudios profesionales en alguna IES publica de Xalapa, Veracruz, México (Universidad Veracruzana, Normal
Veracruzana, Tecnoldgico de Xalapa, Universidad Pedagogica Veracruzana, Colegio de Veracruz). Se aplicaron
1,685 unidades de andlisis provenientes de cinco IES publicas; las edades de los participantes se ubicaron entre
los 18 y los 69 afios. El muestreo fue aleatorio simple, el instrumento para recolectar informacion fue un
cuestionario.

3. RESULTADOS

Para cuidar la validez del estudio se cuidd que los participantes estuvieran casi en paridad de género, pues €l 51%
fueron hombres; el 48%, mujeres; y el 1% no binarios (Figura 1). En este sentido, se detectd que el 48% de los
participantes nunca toman medicamentos o rara vez lo hacen. Esto genera que los medicamentos que no se
consumen se guarden en casa (Figura 2).

Figura 1
Género de los participantes

m 1 Hombre
m 2 Mujer

m 3 No binario
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Figura 2
Frecuencia de consumo de medicamentos

m 1 Una vez aldia

M2 Unavez ala semana
m 3 Una vez al mes

W4 Rara vez

m5 Nunca

Asimismo, se detectd que el 78% de los participantes no padecen enfermedades que requieran el
consumo de medicamentos de forma permanente, mientras que el 22% si los requieren (Figura 3). En este sentido,
se identificd que el 54% de los participantes compran medicamentos por su cuenta; el 22%, del sector publico; el
16%, del sector privado; el 6%, es obsequiado por algun familiar; y el 2% lo adquiere por otros medios (Figura 4).

Figura 3
Respuestas a la pregunta ¢ Padece de alguna enfermedad que requiera de tomar medicamento permanentemente?

m1Ssi
m2No

Figura 4
Respuesta a la pregunta ¢De ddnde proviene regularmente el medicamento que ha consumido?

2%

6%
= 1 Sector salud publico
= 2 Sector privado
= 3 Lo compro por mi cuenta
4 Me lo obsequia un amigo o familiar

= 5 Otro
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Se identifico que el 50% de los participantes consume alguin medicamento que haya sido recetado por un
médico o que haya sido comprado por si mismos (Figura 5). EI consumo de medicamento por parte de los
participantes fue variado, pero es notable que gran parte de los medicamentos que son comprados no son
consumidos, entonces pueden ser guardado en casa (Figura 6).

Figura 5
Respuesta a la pregunta ¢ En qué porcentaje estima que consume algun medicamento que haya sido recetado
por un médico o que haya comprado por cuenta propia?
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Figura 6
Respuesta a la pregunta: En caso de que su respuesta a la pregunta anterior sea distinta al 100%, indique ¢cual
es el destino que le da al medicamento no consumido?

8 Otro .

7 Lo tiro en el lavabo o en la taza del bafio |
6 Lo tiro al drenaje |

5 Lo tiro a la basura .
4 Lo vendo |

3 Lo regalo .

2 Lo dono

0 50 100 150 200 250 300 350 400
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Se detectd que existen varias razones por las cuales los participantes suspenden su tratamiento médico.
En este sentido, una de las consecuencias es la existencia de medicamento no usado que podria convertirse en
caducado (Figura 7). Esta practica refleja que el 88% de los participantes tiene en su hogar medicamentos que ya
no se consumen (Figura 8).

Figura 7

Respuesta a la pregunta: Indique la razdn por la que en algunas veces no termina el consumo total de su
medicamento

m 1 Porque me siento aliviado(a)

m2 Porque la cantidad de medicamento que
contiene la caja/frasco es mayor al tratamiento
indicado . o

m 3 Porque siento que la medicina no me sirvié

m4 Porque alguien me dijo que ese medicamento
no era el correcto

m5 Porque lei en el internet sobre las posibles
consecuencias de tomarlo

m6 Otra razén

Figura 8
Respuesta a la pregunta: En su casa, generalmente ¢;cuenta con medicamento que ya no consume?

12%

m1Si
m2No

Cuando los medicamentos caducan, el 72% de los participantes los tiran a la basura. Son pocas las
personas que hacen uso de los centros de acopio. Esto es un area de oportunidad para fomentar una cultura de
donacion a los centros establecidos para su disposicion y tratamiento final (Figura 9). Por el contrario, cuando se
concluye o interrumpe el tratamiento, solo el 6% tira los medicamentos a la basura, aunque no estén caducados.
Por otro lado, el 15% lo donan y el 77% lo guardan por si o llegaran a necesitar después (Figura 10).
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Figura 9
Respuesta a la pregunta: Indique ¢cudl es el destino final que le da a los medicamentos cuando caducan?
m Tirarlos a la basura m Centros de acopio / farmacias
m Guardarlos / almacenarlos/Usarlos ain m Tirarlos al drenaje / excusado / lavabo
m Donacién / regalar m No sabe
m Quemarlo/ Destruirlos m Otros

Figura 10
Respuesta a la pregunta: Indique ¢cudl es el destino final de los medicamentos cuando no se usan y no han
caducado?

m Se tiran a la basura m Se guardan m Se donan/ Regalan

mNosabe m Desechar por el inodoro m Otros
1% \0% 1% 6%

77%
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Se identificd que el 81% de los participantes no conoce los centros de acopio para medicamento no usado
o caduco (Figura 11). Asimismo, se detectd que solo el 8% de los encuestados acuden a dejar los medicamentos
no usados o caducos en los centros de acopio. Por lo tanto, existe la posibilidad de que las personas no estén
interesadas en conocer y utilizar estos centros (Figura 12).

Figura 11

Respuesta a la pregunta: ¢ Tiene conocimiento sobre la existencia de centros de acopio para medicamento no
usado o caduco?

m1Si
m2No

Figura 12
Respuesta a la pregunta: ;Acude a algun centro de acopio a dejar el medicamento no usado o caduco?

8%

m1Si
m2No

Tomando en cuenta lo anterior, fue importante averiguar cuéles son algunas de las causas por las que no
se dona o regala medicamentos. Se identificd que el 36% considera que podrian necesitar el medicamento
después, al 25% no se le ocurrid hacerlo y el 4% considerd que su costo es elevado para regalar o donar los
medicamentos (Figura 13). Asimismo, se detectd que el 80% de los participantes no limpian los envases de los
medicamentos antes de tirarlos a la basura (Figura 14).
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Figura 13
Respuesta a la pregunta: En caso de haber contestado negativamente la pregunta anterior, ;Cudl seria la razon
por la cual no dona o regala el medicamento?

m 1 Porque cost6 caro

m 2 No tengo tiempo
para buscar a dénde
llevarlo

m 3 No sabria a quien
regalarlo

m 4 Alo mejor lo necesito
mas adelante

5 No se me habia
ocurrido hacerlo

Figura 14
Respuesta a la pregunta: Cuando se ha terminado algtn medicamento que venia en un envase de plastico o

vidrio, antes de tirarlo ;Lo limpia?

m1Si
m2 No

Fue interesante observar que el 51% de los participantes considerd que los medicamentos tirados a la
basura no contaminan el medio ambiente, mientras el 49% restante sefiald que si contaminan (Figura 15). Ademas,
se detectod que el 60% de los participantes piensan que el medicamento que se tira al agua se degrada facilmente
y No representan un riesgo para la salud (Figura 16).
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Figura 15
Respuesta a la pregunta: ¢;Han considerado que los medicamentos que se tiran causan contaminacion al agua y
al medio ambiente?

m1Si
m2No

Figura 16
Respuesta a la pregunta: ¢ Considera que el medicamento que se tira al agua se degrada facilmente y no
representa ningun riesgo para la salud?

m1Si

m2No

Por Ultimo, se detectd que el 46% de los participantes sefalaron que tirar los medicamentos si pone en
riesgo la flora y la fauna de la region; el 40%, sefiald que no; y el 14% no sabia. Por lo tanto, es importante crear
programa para difundir las alteraciones que causa tirar los medicamentos para el medio ambiente (Figura 17).

Figura 17
Respuesta a la pregunta: Los medicamentos que se tiran al agua residual o a la basura ¢Ponen en riesgo a la
flora y fauna de la region?

mlSi
= 2 No

= 3 No sé
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4. DISCUSION

Los resultados indicaron que €l 22% de los encuestados padece algun tipo de enfermedad, por la cual deben
consumir algun tipo de medicamento. En este sentido, Instituto Nacional de Salud Publica (INSP) reportd que, en
México, el 10% de la poblacion padece diabetes; el 14%, enfermedades renales; y el 32%, colesterol alto. Ademas,
mas del 50% de adultos mayores padecen, al menos, una enfermedad no transmisible. Esto conduce a que
algunas personas tengan que consumir medicamento de forma permanente (INSP, 2025).

El consumo de medicamentos del sector privado aumentd 7.9% en términos reales y alcanzé un promedio
de $6,421 pesos anuales por hogar (Méndez Méndez, 2025). Por lo tanto, en 2024, seis de cada 10 personas que
recibieron atencion lo hicieron en establecimientos privados y farmacias, esto corrobora el porcentaje alto del
resultado. Ademas, solo el 26% de las personas consume mas del 80% del medicamento recetado. En este
sentido, casi un tercio de las personas ha dejado de tomar un medicamento recetado, en algin momento, sin
consultar con su proveedor de atencion médica.

El 88% de los encuestados sefiald que conserva en su hogar los medicamentos que no consume,
resultado que se relaciona directamente con los hallazgos previamente descritos. Asimismo, el 72% indicod que
desecha los medicamentos que han caducado, mientras que Unicamente el 22% reportd donar o regalar aquellos
que no han sido consumidos y que aln no han alcanzado su fecha de caducidad. Esta practica se refleja a nivel
nacional, ya que el SINGREM recolecta entre 50 y 60 toneladas de farmacos al mes, lo que equivale a
aproximadamente 625 toneladas anuales, cifra que representa apenas el 30% del total de medicamentos
desechados cada afo. En consecuencia, se estima que el 70% restante es eliminado de manera inadecuada, ya
sea a través de la basura doméstica o de las aguas residuales. Adicionalmente, alrededor de 12 millones de
medicamentos caducos no son recuperados por las autoridades sanitarias, de los cuales aproximadamente el 30%
se desvia hacia el mercado ilegal. Se estima que este mercado concentra el 6% de los medicamentos
comercializados en el pais y cerca del 30% corresponde a farmacos caducos (Pazaran, 2014).

El 81% de los encuestados manifestd no conocer la existencia de centros de acopio para medicamentos
caducos, siendo esta respuesta mas frecuente entre los participantes de 18 a 25 afios. Este hallazgo puede
asociarse, tanto al desconocimiento de este grupo etario sobre dichos centros, como a la limitada difusion de
practicas adecuadas para la disposicion segura de medicamentos caducos. En congruencia con lo anterior,
Unicamente el 8% de los participantes reportd acudir a estos centros de acopio.

Asimismo, solo el 20% indicd que limpia los envases de los medicamentos antes de desecharlos, lo que
evidencia la ausencia de una cultura de manejo responsable de residuos, no solo farmacéuticos, sino también de
envases de alimentos y productos de higiene y cuidado personal. Por otro lado, el 60% de los encuestados
considerd que los medicamentos vertidos al agua se degradan faciimente y no representan un riesgo para la salud.
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Sin embargo, ante la pregunta sobre si los medicamentos desechados en el agua residual o en la basura pone en
riesgo a la flora y fauna de la region, Unicamente el 46% respondi® de manera afirmativa, siendo esta percepcion
mas frecuente entre los participantes de 18 a 25 afos.

En su investigacion, Saturno-Hernandez y Quiroz-Razo (2024) comentaron que la mayoria de las
instituciones publicas que respondieron a las solicitudes a través del Sistema Nacional de Transparencia
aseguraron gue la gestion y destruccion de medicamento caduco se realiza en estricto apego a la normativa, pero
sin proporcionar informacion factual que avale dicha aseveracion. Para la destruccion, se menciona el método de
incineracion directa, pero no se menciona la inhabilitacion, ni la realizacion de clasificacion alguna, las cuales son
otras posibilidades contempladas en documentos oficiales mexicanos e internacionales. Tampoco fue posible
conocer a detalle el proceso desde la recogida hasta la incineracion, ni si en el proceso se cumplen o no los limites
de emision que determina la NOM-098-SEMARNAT-2002. Tras lo anterior, se puede hacer una reflexion: es posible
que las mismas entidades responsables y comprometidas con evitar impacto al medio ambiente no estén
cumpliendo con la normatividad oficial. A lo anterior, se puede ahadir que, por la desaparicion el Instituto Nacional
de Acceso a la Informacion, se podria complicar conocer informacion como la que solicitaron los investigadores
antes mencionados.

5. CONCLUSIONES

Los hallazgos de esta investigacion mostraron que existe un desconocimiento sobre el impacto que causan los
medicamentos al medio ambiente cuando se desechan. Asimismo, los participantes desconocen la existencia de
centros de acopio para medicamento caduco. Por lo tanto, falta inculcar en la sociedad, la cultura de la donacion
de medicamento que no se usa. Hoy en dia, con el uso de las redes sociales, podria ser sencillo ofrecer medicina
en donacion, conocer la existencia de centros de acopio de medicamento caduco o identificar el impacto que
causa en el medio ambiente, tirar los medicamentos caducos a la basura.

En este sentido, es necesario hacer campanas gubernamentales para dar a conocer aspectos importantes
sobre el manejo y la disposicion de medicamento caduco. De igual manera, mediante la responsabilidad social
empresarial y la responsabilidad social universitaria se pueden evitar graves problemas de contaminacion con un
manejo adecuado y responsable de medicina, material e insumo médico. Por otro lado, la eliminacion de los
residuos farmacéuticos constituye un beneficio potencial para el desarrollo social, abonando acciones mediante
diversos esfuerzos para preservar la salud publica, €l agua limpia y el saneamiento, la vida submarina y la vida de
los ecosistemas terrestres. Esto permite que se respeten los objetivos de desarrollo sostenible de la Agenda 2030
de la Organizacion de las Naciones Unidas.

Los resultados obtenidos sugieren la necesidad de politicas publicas que generen resultados importantes
en el manejo vy la disposicion de medicamentos caducos. De igual manera, deben generar conciencia entre la
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poblacion para evitar guardar medicamentos que no se consumen para favorecer la donacion y darle un uso mas
eficiente. Este estudio aportd evidencia empirica sobre la necesidad de reflexionar sobre el manejo y la disposicion
de medicamentos no usado entre estudiantes y personal académico de Xalapa, Veracruz, México. Esto puede
replicarse en otros entornos nacionales y paises. Sin embargo, al tratarse de una investigacion limitada a un espacio
fisico se reconoce la pertinencia de desarrollar futuras investigaciones que profundicen en el analisis de la
problematica comentada.
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